
©Achim Gilfert



©Achim Gilfert

Kommunikation
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Wenn Sie Netzwerke gründen oder entwickeln möchten haben Sie einen 

Anhaltspunkt, wen Sie zuerst zusammenbringen sollten.

Sie verbessern die Kommunikation zwischen Partnern oder Abteilungen

Sie können neue Kunden oder potentielle Kooperationspartner schnell 

und besser einschätzen.

Wofür? 
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Sie kennen ihre betriebliche Persönlichkeit und können damit werben

Als Bewerber*in können Sie eine Passung zu einem Betrieb einschätzen

Sie unterstützen neue Mitarbeiter*innen bei der Einarbeitung und der 

Steigerung ihrer Kommunikationsqualität

Wofür? - Nebeneffekte 
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Mediation ist ein strukturiertes Verfahren zur 

Dämpfung oder Auflösung von Konflikten

Womit? 

Probleme = Sachebene

Konflikte = Beziehungsebene

Mediation ist Kommunikation zur 

Steigerung von Kommunikationsqualität
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Empowerment
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Das Tool bewertet die 

Mediationsfähigkeit von Betrieben

Grad in % an Mediationsfähigkeit

Eine Persönlichkeit
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Handlungsempfehlung für die Beziehungsebene

Beschreibung der Persönlichkeit

Bedeutung bezogen auf  eine Organisation

Bedeutung auf  eine Person

Persönlichkeit
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Was sind die Ergebnisse?

Optional ein MatchingScore

Für Projekte oder Netzwerkmanager*innen eine 

Statistik über gegebene Antworten
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Sehr hoch (80-100 Punkte)

Hoch (65-79 Punkte)

Mittel (50-64 Punkte)

Sehr niedrig (35-49 Punkte)

Minimal (0-34 Punkte)

• Die Selbstverantwortlichen

• Die Gemeinschaftlichen

• Die Kompetenten

• Die Sozialen

• Die Rationalen

• Die Befugten

• Die Starken

• Die Patriarchen

• Die Intuitiven

• Die Selbstverantwortlichen

• Die Gemeinschaftlichen

• Die Kompetenten

• Die Sozialen

• Die Rationalen

• Die Befugten

• Die Starken

• Die Patriarchen

• Die Intuitiven

Partner 1 Partner 2

MatchingScore 
Calculator

Score & 
Personality 
Calculator

Score & 
Personality 
Calculator

Überblick

Sehr hoch (80-100 Punkte)

Hoch (65-79 Punkte)

Mittel (50-64 Punkte)

Sehr niedrig (35-49 Punkte)

Minimal (0-34 Punkte)

Sehr hoch (80-100 Punkte)

Hoch (65-79 Punkte)

Mittel (50-64 Punkte)

Sehr niedrig (35-49 Punkte)

Minimal (0-34 Punkte)

Persönlichkeit Persönlichkeit

Mediationsfähigkeit

MatchingScore

Mediationsfähigkeit

Handlungsempfehlung Handlungsempfehlung
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Google Forms – Datenerfassung des Scoring Tools

https://docs.google.com/forms/d/1evTOmVxxm34VVHFHeboFhAQD7JB2TigPliohHDz2vmE/

Eine Google Anmeldung ist nicht erforderlich.

Das ScoringTool nutzt keine personenbezogenen Daten. 

Nur für die Rückmeldung benötigen wir eine Mailadresse, eine Telefonnummer oder einen Namen.

https://docs.google.com/forms/d/1evTOmVxxm34VVHFHeboFhAQD7JB2TigPliohHDz2vmE/
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Wenn wir noch etwas Zeit haben…
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Warum geht das?
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Kulturen
Zivilisation

Gesellschaften des Menschen

Gruppen und Tiergesellschaften
Individuen (Mensch, Bewusstsein)

Organe (Organtiere, Triebe)

Gewebe (Vielzeller, Taxien)

Zellen (Einzeller, Phobien)

Ultrastrukturen (Protozellen)

Biomoleküle

Moleküle (Verbindungen)

Atome, Elemente

Quarks

Quanten

Kulturwissenschaften

Sozialwissenschaften
Biologie

Chemie

Physik

10 Mrd. Jahre 1 Mrd. Jahre 100 Mio. Jahre 1 Mio. Jahre

Komplexität
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Goldene Regel der Mechanik 

Was du an Weg (s) bei gleicher Arbeit (J) sparen 

willst, musst du an Kraft (F) dazu geben.
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Goldene Regel der Kommunikation

Was du an Konfliktpotential (KP) bei

gleicher Arbeit (J) sparen willst, musst du an 

Kommunikationsqualität (KQ) dazu geben.
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Qualität ist das, was Konfliktpotentiale nicht entstehen lässt.

Kommunikationsqualität
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Konfliktpotentiale sind Potentiale, die Störungen in der 

Kommunikation auftreten lassen können. 

Konfliktpotentiale
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Man steckt immer mehr rein als man raus bekommt

+ Verschränkung oder Anbindung an individuelle Wirklichkeiten.

Beide Wirkungsgrade führen zwingend zu Konfliktpotentialen.

Wirkungsgrad
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Beispiel: 5-Aktionsmuster Modell
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Danke für die Aufmerksamkeit


	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21
	Folie 22
	Folie 23
	Folie 24
	Folie 25

